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Document I - Algemene voorwaarden 

 

Artikel 1. Definities 

1.1 In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder Pureline Automotive: de onderneming die zich richt op 

automotive customizing, performance modifications, tuning, maatwerk en aanverwante diensten. 

1.2 Onder Klant wordt verstaan: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met 

Pureline Automotive. 

1.3 Onder Overeenkomst wordt verstaan: iedere afspraak tussen Pureline Automotive en de Klant betreffende het 

uitvoeren van werkzaamheden, vastgelegd mondeling, schriftelijk of digitaal. 

1.4 Onder Werkzaamheden wordt verstaan: alle door Pureline Automotive uitgevoerde of gecoördineerde 

customizing-, tuning-, performance- en maatwerkdiensten, inclusief montage, afstelling, testen en advies. 

Artikel 2. Toepasselijkheid 

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, overeenkomsten en 

werkzaamheden van Pureline Automotive. 

2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk door Pureline Automotive zijn 

bevestigd. 

2.3 Algemene voorwaarden van de Klant worden uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

Artikel 3. Scheiding van bedrijfsactiviteiten 

3.1 Pureline Automotive richt zich uitsluitend op customizing, performance modifications, tuning en maatwerk aan 

voertuigen. 

3.2 Reguliere garagewerkzaamheden zoals APK, onderhoud, diagnose en standaardreparaties vallen nadrukkelijk 

buiten de scope van Pureline Automotive. 

3.3 Reguliere garagewerkzaamheden worden uitgevoerd onder een afzonderlijke bedrijfsnaam en juridische entiteit, 

zijnde Zuidhof Automotive, met eigen algemene voorwaarden en privacyverklaring. 

https://www.google.com/search?q=keys+customs&sca_esv=69ce569418db93e5&sxsrf=AE3TifPDAXrSiriwUS7ZG7M3bnRwzy4TSQ%3A1765803130120&source=hp&ei=egRAaa7GBNqR9u8P7sbjoAo&iflsig=AOw8s4IAAAAAaUASitO-wvFe70CQKlMI334d5_cWmr-w&ved=0ahUKEwiu676i0b-RAxXaiP0HHW7jGKQQ4dUDCBs&uact=5&oq=keys+customs&gs_lp=Egdnd3Mtd2l6IgxrZXlzIGN1c3RvbXMyExAuGIAEGMcBGCcYigUYjgUYrwEyCBAAGIAEGMsBMggQABiABBjLATIIEAAYgAQYywEyCBAAGIAEGMsBMgYQABgWGB4yBhAAGBYYHjIGEAAYFhgeMgYQABgWGB4yBhAAGBYYHkjYClAAWKgJcAF4AJABAZgB2QGgAYALqgEFOC40LjG4AQPIAQD4AQGYAg2gAu4JwgIKECMYgAQYJxiKBcICCBAAGIAEGLEDwgIOEAAYgAQYsQMYgwEYigXCAgoQABiABBhDGIoFwgILEAAYgAQYsQMYgwHCAgUQABiABMICEBAAGIAEGLEDGEMYgwEYigXCAgUQLhiABMICCxAuGIAEGLEDGIMBwgIKEAAYgAQYChjLAcICDhAuGIAEGMcBGI4FGK8BmAMAkgcFOS4zLjGgB8F_sgcFOC4zLjG4B-sJwgcIMC4xMC4yLjHIByCACAA&sclient=gws-wiz
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3.4 Pureline Automotive kan niet aansprakelijk worden gehouden voor werkzaamheden die onder Zuidhof 

Automotive vallen, ook niet indien deze aan hetzelfde voertuig zijn uitgevoerd. 

Artikel 4. Karakter van de dienstverlening 

4.1 De werkzaamheden van Pureline Automotive betreffen maatwerk en performance-gerelateerde aanpassingen aan 

voertuigen. 

4.2 De Klant erkent dat dergelijke werkzaamheden afwijken van fabrieksinstellingen en kunnen leiden tot verhoogde 

slijtage, gewijzigde rijeigenschappen of het vervallen van fabrieksgaranties. 

4.3 Pureline Automotive voert haar werkzaamheden uit naar professioneel inzicht en op basis van een 

inspanningsverplichting, zonder garantie op specifieke prestaties, vermogenswaarden of resultaten. 

Artikel 5. Regie en uitvoering 

5.1 Pureline Automotive kan werkzaamheden geheel of gedeeltelijk uitvoeren met eigen medewerkers of externe 

gespecialiseerde leveranciers. 

5.2 Pureline Automotive blijft verantwoordelijk voor de coördinatie en kwaliteitsbewaking van de uitgevoerde 

werkzaamheden, maar is niet aansprakelijk voor beperkingen of tekortkomingen van onderdelen, software of 

systemen van derden. 

5.3 De Klant stemt in met deze werkwijze en begrijpt dat bepaalde werkzaamheden door externe specialisten kunnen 

worden uitgevoerd. 

Artikel 6. Informatieverstrekking door de Klant 

6.1 De Klant is verplicht juiste, volledige en tijdige informatie te verstrekken over het voertuig, eerdere aanpassingen, 

technische staat en gebruik. 

6.2 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor schade of gebreken die voortvloeien uit onjuiste of onvolledige 

informatie verstrekt door de Klant. 

Document II – Totstandkoming van de overeenkomst 

Artikel 7. Aanbiedingen en offertes 

7.1 Alle aanbiedingen en offertes van Pureline Automotive zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld. 

7.2 Offertes zijn gebaseerd op de door de Klant verstrekte informatie en specificaties van het voertuig. 

7.3 Pureline Automotive is gerechtigd een aanbod te herroepen zolang de overeenkomst nog niet tot stand is 

gekomen. 

Artikel 8. Totstandkoming van de overeenkomst 

8.1 Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de Klant een offerte of voorstel van Pureline Automotive 

schriftelijk, digitaal of mondeling accepteert. 

8.2 Mondelinge afspraken zijn bindend zodra Pureline Automotive deze bevestigt of aanvang maakt met de 

werkzaamheden. 

8.3 Wijzigingen of aanvullingen op de overeenkomst zijn uitsluitend bindend indien deze door Pureline Automotive 

zijn bevestigd. 

Artikel 9. Wijzigingen en meerwerk 

9.1 Indien tijdens de uitvoering van de werkzaamheden blijkt dat aanvullende werkzaamheden of aanpassingen 

noodzakelijk zijn, wordt dit aangemerkt als meerwerk. 

9.2 Meerwerk wordt uitgevoerd tegen de op dat moment geldende tarieven van Pureline Automotive. 

9.3 Pureline Automotive is gerechtigd meerwerk uit te voeren zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de 

Klant indien dit noodzakelijk is voor een veilige of correcte uitvoering van de werkzaamheden. 

Artikel 10. Aanbetaling 

10.1 Pureline Automotive is gerechtigd een aanbetaling te verlangen alvorens met de werkzaamheden wordt gestart. 

10.2 Werkzaamheden worden pas ingepland of uitgevoerd nadat de overeengekomen aanbetaling is voldaan. 

Artikel 11. Geldigheidsduur en planning 

11.1 Opgegeven levertijden, planningen en uitvoeringsdata zijn indicatief en vormen geen fatale termijnen. 

11.2 Overschrijding van een planning geeft de Klant geen recht op schadevergoeding of ontbinding van de 

overeenkomst. 
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Document III – Uitvoering van werkzaamheden 

Artikel 12. Uitvoering van de werkzaamheden 

12.1 Pureline Automotive voert de overeengekomen werkzaamheden uit naar beste inzicht, vakmanschap en 

professioneel kunnen, rekening houdend met de aard van customizing-, tuning- en performancewerkzaamheden. 

12.2 De werkzaamheden betreffen maatwerk en worden uitgevoerd op basis van een inspanningsverplichting en niet 

op basis van een resultaatsverplichting. 

12.3 Pureline Automotive bepaalt de wijze waarop de werkzaamheden worden uitgevoerd, tenzij uitdrukkelijk anders 

is overeengekomen. 

Artikel 13. Voertuigaanlevering en -staat 

13.1 De Klant draagt er zorg voor dat het voertuig in een technisch geschikte staat wordt aangeleverd om de 

overeengekomen werkzaamheden uit te voeren. 

13.2 Pureline Automotive is gerechtigd werkzaamheden te weigeren of op te schorten indien het voertuig zich in een 

staat bevindt die de veiligheid, kwaliteit of correcte uitvoering belemmert. 

13.3 Eventuele bestaande gebreken, storingen of eerdere aanpassingen aan het voertuig vallen buiten de 

verantwoordelijkheid van Pureline Automotive, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

Artikel 14. Gebruik van onderdelen en materialen 

14.1 Pureline Automotive maakt gebruik van nieuwe, gebruikte of gereviseerde onderdelen, afhankelijk van de aard 

van de werkzaamheden en de gemaakte afspraken met de Klant. 

14.2 Onderdelen kunnen afkomstig zijn van externe leveranciers of fabrikanten en vallen onder de garantie- en 

leveringsvoorwaarden van deze partijen. 

14.3 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor vertragingen of tekortkomingen die voortvloeien uit leveringen 

van derden. 

Artikel 15. Externe leveranciers en specialisten 

15.1 Pureline Automotive is gerechtigd bij de uitvoering van werkzaamheden gebruik te maken van externe 

leveranciers, specialisten of partners. 

15.2 De Klant stemt ermee in dat bepaalde werkzaamheden geheel of gedeeltelijk door derden kunnen worden 

uitgevoerd onder regie van Pureline Automotive. 

15.3 Pureline Automotive blijft verantwoordelijk voor de coördinatie van de werkzaamheden, maar is niet 

aansprakelijk voor beperkingen of tekortkomingen van onderdelen, software of systemen van derden. 

Artikel 16. Opschorting van werkzaamheden 

16.1 Pureline Automotive is gerechtigd de uitvoering van werkzaamheden op te schorten indien de Klant niet tijdig 

voldoet aan zijn betalingsverplichtingen of benodigde informatie niet verstrekt. 

16.2 Opschorting geeft de Klant geen recht op schadevergoeding of ontbinding van de overeenkomst. 

Document IV – Maatwerk, performance en technische risico’s 

Artikel 17. Maatwerk en afwijking van fabrieksinstellingen 

17.1 De werkzaamheden van Pureline Automotive betreffen maatwerk en kunnen afwijken van fabrieksinstellingen, 

fabriekswaarden en originele specificaties van het voertuig. 

17.2 De Klant erkent dat door deze afwijkingen eigenschappen van het voertuig kunnen wijzigen, waaronder 

prestaties, rijgedrag, geluidsniveau, emissies en duurzaamheid van onderdelen. 

17.3 Eventuele gevolgen van deze wijzigingen komen voor rekening en risico van de Klant. 

Artikel 18. Performance modifications en vermogenswijzigingen 

18.1 Performance modifications, waaronder tuning en aanpassingen aan motor- en aandrijflijn, zijn gericht op 

optimalisatie en kunnen leiden tot een toename van vermogen of koppel. 

18.2 Pureline Automotive kan geen garantie geven op specifieke vermogenswaarden, prestaties of meetresultaten. 

18.3 Meetresultaten kunnen variëren door externe factoren zoals temperatuur, brandstofkwaliteit, rijstijl, 

onderhoudsstaat en gebruikte meetapparatuur. 
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Artikel 19. Slijtage en technische gevolgen 

19.1 De Klant erkent dat performance- en maatwerkaanpassingen kunnen leiden tot verhoogde slijtage van motor, 

transmissie, koppeling, aandrijflijn, remmen en overige voertuigcomponenten. 

19.2 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor schade of defecten die ontstaan als gevolg van normale of 

versnelde slijtage na uitvoering van de werkzaamheden. 

Artikel 20. Garantie en fabrieksgarantie 

20.1 Door het uitvoeren van maatwerk- of performancewerkzaamheden kan de fabrieksgarantie geheel of gedeeltelijk 

komen te vervallen. 

20.2 Pureline Automotive is niet verantwoordelijk voor het vervallen of beperken van fabrieksgarantie of garanties 

van derden. 

Artikel 21. Gebruik op eigen risico 

21.1 De Klant gebruikt het voertuig na uitvoering van de werkzaamheden volledig op eigen risico. 

21.2 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor schade, boetes of andere gevolgen die voortvloeien uit het 

gebruik van het voertuig op de openbare weg of het circuit. 

Document V – Onderdelen, materialen en levering 

Artikel 22. Onderdelen en materialen 

22.1 Voor de uitvoering van de werkzaamheden maakt Pureline Automotive gebruik van nieuwe, gebruikte of 

gereviseerde onderdelen, afhankelijk van de aard van de werkzaamheden en de afspraken met de Klant. 

22.2 Onderdelen kunnen afkomstig zijn van externe leveranciers, fabrikanten of partners en vallen onder de garantie- 

en leveringsvoorwaarden van deze partijen. 

22.3 Pureline Automotive is niet verantwoordelijk voor afwijkingen in uiterlijk, specificaties of prestaties van door 

derden geleverde onderdelen. 

Artikel 23. Bestelling en beschikbaarheid van onderdelen 

23.1 Onderdelen worden besteld op basis van de overeengekomen werkzaamheden en specificaties van het voertuig. 

23.2 Leveringstermijnen van onderdelen zijn indicatief en afhankelijk van beschikbaarheid bij leveranciers. 

23.3 Vertragingen in levering van onderdelen geven de Klant geen recht op schadevergoeding of ontbinding van de 

overeenkomst. 

Artikel 24. Eigendom van onderdelen 

24.1 Bestelde onderdelen blijven eigendom van Pureline Automotive totdat alle bijbehorende facturen volledig zijn 

voldaan. 

24.2 Indien de overeenkomst wordt beëindigd nadat onderdelen zijn besteld, is Pureline Automotive gerechtigd de 

kosten van deze onderdelen volledig door te berekenen aan de Klant. 

Artikel 25. Levering en risico-overgang 

25.1 Het risico van beschadiging, verlies of waardevermindering van onderdelen en het voertuig gaat over op de 

Klant op het moment van oplevering of zodra het voertuig door de Klant in gebruik wordt genomen. 

25.2 Indien het voertuig na afronding van de werkzaamheden bij Pureline Automotive blijft staan, geschiedt dit voor 

rekening en risico van de Klant. 

Document VI – Garantie en uitsluitingen 

Artikel 26. Garantie op werkzaamheden 

26.1 Pureline Automotive staat ervoor in dat de werkzaamheden naar beste inzicht en vakmanschap worden 

uitgevoerd. 

26.2 De werkzaamheden betreffen maatwerk en worden uitgevoerd op basis van een inspanningsverplichting. Er 

wordt geen garantie gegeven op specifieke resultaten, prestaties of vermogenswaarden. 

Artikel 27. Garantie op onderdelen 

27.1 Op door Pureline Automotive geleverde onderdelen is uitsluitend de garantie van de betreffende fabrikant of 

leverancier van toepassing. 

27.2 Pureline Automotive verleent zelf geen aanvullende garantie op onderdelen die door derden zijn geproduceerd 
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of geleverd. 

27.3 Garantie vervalt indien onderdelen onjuist worden gebruikt, onjuist worden onderhouden of zijn aangepast 

door de Klant of derden. 

Artikel 28. Uitsluiting van garantie 

28.1 Garantie is uitgesloten bij schade of gebreken die het gevolg zijn van normale of versnelde slijtage, verkeerd 

gebruik, overbelasting, circuitgebruik of deelname aan wedstrijden. 

28.2 Garantie vervalt eveneens indien werkzaamheden of aanpassingen aan het voertuig zijn verricht door derden 

zonder voorafgaande toestemming van Pureline Automotive. 

Artikel 29. Vervallen van fabrieksgarantie 

29.1 Door het uitvoeren van maatwerk-, tuning- of performancewerkzaamheden kan de fabrieksgarantie van het 

voertuig geheel of gedeeltelijk komen te vervallen. 

29.2 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor het vervallen, beperken of weigeren van fabrieksgarantie of 

garanties van derden. 

Document VII – Testen, afstelling en gebruik van het voertuig 

Artikel 30. Testen en controles 

30.1 Pureline Automotive is gerechtigd het voertuig te testen en te controleren voor, tijdens en na uitvoering van de 

werkzaamheden om de werking, veiligheid en afstelling te beoordelen. 

30.2 Testen kunnen plaatsvinden op de openbare weg, op een testfaciliteit of op een testbank, afhankelijk van de 

aard van de werkzaamheden. 

30.3 De Klant geeft door het aangaan van de overeenkomst toestemming voor het uitvoeren van dergelijke tests. 

Artikel 31. Afstelling en meetresultaten 

31.1 Afstellingen worden uitgevoerd op basis van de technische staat van het voertuig en de beschikbare 

meetgegevens op het moment van uitvoering. 

31.2 Meetresultaten zijn momentopnamen en kunnen afwijken door externe factoren zoals temperatuur, 

brandstofkwaliteit, rijstijl en slijtage. 

31.3 Pureline Automotive kan geen garantie geven dat meetresultaten in de toekomst gelijk blijven. 

Artikel 32. Gebruik van het voertuig na oplevering 

32.1 Na oplevering is de Klant volledig verantwoordelijk voor het gebruik van het voertuig. 

32.2 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor schade, boetes of andere gevolgen die voortvloeien uit het 

gebruik van het voertuig op de openbare weg, het circuit of andere locaties. 

32.3 De Klant is verantwoordelijk voor naleving van wet- en regelgeving met betrekking tot het gebruik van het 

voertuig. 

Artikel 33. Opslag en achterlaten van voertuigen 

33.1 Indien het voertuig na afronding van de werkzaamheden bij Pureline Automotive wordt achtergelaten, geschiedt 

dit voor rekening en risico van de Klant. 

33.2 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor schade, diefstal of verlies van het voertuig, tenzij sprake is van 

opzet of bewuste roekeloosheid. 

Document VIII – Aansprakelijkheid 

Artikel 34. Beperking van aansprakelijkheid 

34.1 De aansprakelijkheid van Pureline Automotive is beperkt tot directe schade die het rechtstreekse gevolg is van 

een toerekenbare tekortkoming in de uitvoering van de overeenkomst. 

34.2 De aansprakelijkheid van Pureline Automotive is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat voor de betreffende 

werkzaamheden in rekening is gebracht, met een maximum van het factuurbedrag van de opdracht. 

Artikel 35. Uitsluiting van indirecte schade 

35.1 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder maar niet beperkt tot gevolgschade, 

winstderving, verminderde voertuigwaarde, gederfde besparingen of bedrijfsstagnatie. 
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Artikel 36. Motor-, aandrijflijn- en gevolgschade 

36.1 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor schade aan motor, transmissie, aandrijflijn, elektronica of overige 

voertuigonderdelen die ontstaat na uitvoering van maatwerk-, tuning- of performancewerkzaamheden. 

36.2 Deze uitsluiting geldt ook indien schade zich pas openbaart na verloop van tijd. 

Artikel 37. Aansprakelijkheid bij gebruik van onderdelen en software 

37.1 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het gebruik van door derden geleverde 

onderdelen, software of systemen. 

37.2 Eventuele garanties of aansprakelijkheden van derden dienen door de Klant rechtstreeks bij de betreffende 

leverancier te worden ingeroepen. 

Artikel 38. Uitsluiting bij eigen handelen van de Klant 

38.1 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat door onjuist gebruik, onoordeelkundig 

onderhoud, aanpassingen door derden of het negeren van instructies of adviezen. 

Artikel 39. Opzet en bewuste roekeloosheid 

39.1 De in dit document opgenomen aansprakelijkheidsbeperkingen gelden niet indien sprake is van opzet of 

bewuste roekeloosheid aan de zijde van Pureline Automotive. 

Document IX – Betaling, facturatie en retentierecht 

Artikel 40. Betaling en facturatie 

40.1 Facturatie vindt plaats conform de overeengekomen werkzaamheden en tarieven. 

40.2 Facturen dienen te worden voldaan binnen de op de factuur vermelde betalingstermijn, tenzij schriftelijk anders 

is overeengekomen. 

40.3 Pureline Automotive is gerechtigd facturen digitaal te verzenden. 

Artikel 41. Aanbetalingen en vooruitbetaling 

41.1 Pureline Automotive is gerechtigd een aanbetaling of volledige vooruitbetaling te verlangen alvorens met de 

werkzaamheden wordt gestart. 

41.2 Werkzaamheden worden pas ingepland of uitgevoerd nadat de verschuldigde betaling is ontvangen. 

Artikel 42. Te late betaling 

42.1 Indien de Klant niet tijdig aan zijn betalingsverplichtingen voldoet, is hij van rechtswege in verzuim zonder dat 

een nadere ingebrekestelling vereist is. 

42.2 In geval van verzuim is de Klant wettelijke rente verschuldigd over het openstaande bedrag. 

42.3 Alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte komen voor rekening van de Klant. 

Artikel 43. Opschorting van werkzaamheden 

43.1 Pureline Automotive is gerechtigd haar werkzaamheden op te schorten zolang de Klant niet volledig aan zijn 

betalingsverplichtingen heeft voldaan. 

43.2 Opschorting geeft de Klant geen recht op schadevergoeding of ontbinding van de overeenkomst. 

Artikel 44. Retentierecht 

44.1 Pureline Automotive is gerechtigd het voertuig, onderdelen of andere zaken van de Klant onder zich te houden 

totdat alle openstaande vorderingen volledig zijn voldaan. 

44.2 Het uitoefenen van het retentierecht geeft de Klant geen recht op schadevergoeding. 

44.3 Kosten die voortvloeien uit het uitoefenen van het retentierecht komen voor rekening van de Klant. 

Document X – Annulering, opschorting en no-show 

Artikel 45. Annulering door de Klant 

45.1 Annulering van een overeenkomst door de Klant dient schriftelijk of digitaal te worden gedaan. 

45.2 Indien de Klant de overeenkomst annuleert nadat onderdelen zijn besteld of werkzaamheden zijn ingepland, is 

Pureline Automotive gerechtigd de reeds gemaakte kosten volledig door te berekenen. 

45.3 Bij annulering korter dan 48 uur vóór de geplande uitvoeringsdatum is Pureline Automotive gerechtigd een 

annuleringsvergoeding in rekening te brengen ter hoogte van de gereserveerde tijd en voorbereidingskosten. 
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Artikel 46. No-show 

46.1 Indien de Klant zonder voorafgaande annulering niet verschijnt op de afgesproken datum en tijd, wordt dit 

aangemerkt als no-show. 

46.2 In geval van no-show is Pureline Automotive gerechtigd de gereserveerde tijd, personeelskosten en eventuele 

voorbereidingskosten volledig in rekening te brengen. 

Artikel 47. Opschorting door Pureline Automotive 

47.1 Pureline Automotive is gerechtigd de uitvoering van werkzaamheden op te schorten indien de Klant niet tijdig 

voldoet aan zijn betalingsverplichtingen of noodzakelijke informatie niet aanlevert. 

47.2 Opschorting ontslaat de Klant niet van zijn verplichtingen uit de overeenkomst. 

Artikel 48. Gevolgen van annulering of opschorting 

48.1 Annulering of opschorting geeft de Klant geen recht op schadevergoeding. 

48.2 Reeds uitgevoerde werkzaamheden en geleverde onderdelen blijven volledig verschuldigd. 

Document XI – Overmacht 

Artikel 49. Overmacht 

49.1 Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid buiten de macht van Pureline Automotive die de 

nakoming van verplichtingen tijdelijk of blijvend verhindert. 

49.2 Onder overmacht wordt onder meer verstaan, maar niet beperkt tot, storingen bij leveranciers, vertragingen in 

levering van onderdelen, defecten aan apparatuur, softwareproblemen, transportproblemen, overheidsmaatregelen, 

ziekte van personeel en onvoorziene technische complicaties. 

Artikel 50. Gevolgen van overmacht 

50.1 In geval van overmacht worden de verplichtingen van Pureline Automotive opgeschort voor de duur van de 

overmachtssituatie. 

50.2 Indien de overmachtssituatie langer dan 30 dagen voortduurt, zijn beide partijen gerechtigd de overeenkomst 

schriftelijk te ontbinden zonder dat een verplichting tot schadevergoeding ontstaat. 

Artikel 51. Kosten bij overmacht 

51.1 Kosten die reeds zijn gemaakt vóór het intreden van overmacht blijven voor rekening van de Klant. 

51.2 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit overmacht. 

Document XII – Klachten en herstel 

Artikel 52. Klachtenmelding 

52.1 Klachten over de uitgevoerde werkzaamheden of geleverde onderdelen dienen door de Klant zo spoedig 

mogelijk, doch uiterlijk binnen 7 dagen na ontdekking, schriftelijk of digitaal aan Pureline Automotive te worden 

gemeld. 

52.2 Klachten die niet tijdig zijn gemeld, worden niet in behandeling genomen en leiden tot verval van eventuele 

aanspraken. 

Artikel 53. Onderzoek en beoordeling van klachten 

53.1 Na ontvangst van een klacht zal Pureline Automotive de klacht onderzoeken en beoordelen. 

53.2 De Klant is verplicht Pureline Automotive in de gelegenheid te stellen het voertuig te inspecteren en, indien 

mogelijk, een herstelpoging uit te voeren. 

Artikel 54. Herstel en oplossing 

54.1 Indien een klacht gegrond wordt bevonden, zal Pureline Automotive naar eigen inzicht herstel uitvoeren of een 

passende oplossing aanbieden. 

54.2 Herstel geschiedt uitsluitend door Pureline Automotive of een door haar aangewezen partij. 

54.3 Het recht op herstel vervalt indien de Klant zonder voorafgaande toestemming werkzaamheden door derden 

laat uitvoeren. 

Artikel 55. Beperking van aanspraken 

55.1 Klachten geven geen recht op opschorting van betalingsverplichtingen. 
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55.2 Aanspraken van de Klant zijn in alle gevallen beperkt conform de bepalingen inzake aansprakelijkheid zoals 

opgenomen in deze algemene voorwaarden. 

Document XIII – Beëindiging van de overeenkomst 

Artikel 56. Beëindiging door Pureline Automotive 

56.1 Pureline Automotive is gerechtigd de overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te 

beëindigen indien de Klant toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen. 

56.2 Beëindiging kan tevens plaatsvinden indien de Klant in staat van faillissement verkeert, surseance van betaling 

heeft aangevraagd of zijn bedrijfsactiviteiten staakt. 

Artikel 57. Beëindiging door de Klant 

57.1 De Klant kan de overeenkomst uitsluitend beëindigen met inachtneming van de bepalingen inzake annulering 

zoals opgenomen in deze algemene voorwaarden. 

57.2 Beëindiging ontslaat de Klant niet van zijn betalingsverplichtingen voor reeds uitgevoerde werkzaamheden, 

bestelde onderdelen en gemaakte kosten. 

Artikel 58. Gevolgen van beëindiging 

58.1 Bij beëindiging van de overeenkomst blijven bepalingen die naar hun aard bestemd zijn om voort te duren 

onverkort van kracht. 

58.2 Pureline Automotive is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit de beëindiging van de overeenkomst. 

Document XIV – Toepasselijk recht en geschillen 

Artikel 59. Toepasselijk recht 

59.1 Op alle overeenkomsten, aanbiedingen en werkzaamheden van Pureline Automotive is uitsluitend Nederlands 

recht van toepassing. 

Artikel 60. Geschillen 

60.1 Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met de overeenkomst of deze algemene voorwaarden zullen, 

voor zover de wet dit toestaat, worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Pureline 

Automotive is gevestigd. 

60.2 Partijen zullen zich inspannen om een geschil eerst in onderling overleg op te lossen alvorens dit aan de rechter 

wordt voorgelegd. 

Document XV – Wijzigingen van de voorwaarden 

Artikel 61. Wijzigingen 

61.1 Pureline Automotive behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen of aan te vullen indien 

ontwikkelingen in wetgeving, jurisprudentie, bedrijfsvoering of dienstverlening daartoe aanleiding geven. 

61.2 De meest actuele versie van de algemene voorwaarden wordt gepubliceerd op de website van Pureline 

Automotive of op verzoek beschikbaar gesteld. 

Artikel 62. Ingangsdatum 

62.1 Deze algemene voorwaarden treden in werking op de datum zoals vermeld in het document. 

62.2 Bij vervanging van een eerdere versie wordt aangegeven per welke datum de nieuwe algemene voorwaarden van 

kracht zijn. 

 

 

 


